[ TRANSPORTCENTRE |-

Planlzegning og optimering af logistik-
ken er vigtigere end nogensinde for
Dansk Transport Kompagni i Padborg

B Af Lars Lassen

Den elastik, der far tingene til at glide i hver-
dagen, er blevet meget kort i transportbranc-
hen. Det nye arbejdstidsdirektiv og de nye
skrappe bedesatser for brud pd kere/hvile-
tidsreglerne har kappet en stor del af den van-
te fleksibilitet vaek.

Det har man naturligvis ogsa opdaget hos
Dansk Transport Kompagni A/S | Padborg.

- Tachografen, arbejdstidsdirektivet og den
knivskarpe héndhzvelse af kerehviletidsre-
glerne, har medfert store driftsmaessige ud-
fordringer. Kravene til planleegning er vokset
voldsomt og det er noget, som tager meget
tid. Vi har.anvendt edb-baseret fladestyring

Kort elastik kreever

og har i forvejen altid indregnet kere- og hvi-
letid. S& vi er pd mange mader inde i
avelserne i forvejen. Men vi bruger mange fle-
re ressourcer pa planlaegning i dag i forhold il
tidligere, siger Susanne D. Provstgaard.

Dansk Transport Kompagni A/S har 45 trai-
lere i daglig drift. 30 treekkes af virksomhedens
egne traekkere med tyske chauffarer bag rat-
tet, mens de resterende traekkes af DTK's faste
samarbejdspartnere. Specialet er transport af
hojveerdivarer, temperaturregulerede trans-
porter, herunder blomster, og alle former for
industrigods. Samt specialtransporter.

- Vi er lidt en nichevirksomhed, der geme
patager os lidt specielle opgaver, som kraever
noget ekstraordineart. Transporter, som skal
gennemfgres hurtigt eller kraever mere end
én mand.

- Vores chauffarer er placeret i hele Tysk-
land og det betyder, at vi kan levere gode og

hurtige logistiklgsninger, iseer pa de nord-syd
gdende trafikker, fortaeller Susanne D. Provst-
gaard, der stiftede virksomheden sammen
med eegtemanden Peter Christian Provst-
gaard i 1991.

Italien udger godt halvdelen af DTK's aktivi-
teter, der ogsd deekker Tyskland, @strig og
Schweiz, og Benelux.

Kommunikation i fokus

Der er GPS-navigation og mobiltelefon i alle
DTK's treekkere og kommunikationen med
chauffereme foregar bade pd mobiltelefon
og via navigationssystemet, der er integreret
med fladestyringssystemet og leveret af
Comlog.

- Vi kunne slet ikke klare os uden vores fl3-
destyring og kommunikationsvaerktgjer i dag.
Myndighedernes skeerpede krav og kunder-
nes behov ger, at vores fornemste opgave ef
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lzbende optimering af logistikken. Vi overva-
ger konstant alle de daglige transporter for at
kontrollere om planerne holder og for at fore-
tage de nedvendige zndringer, forklarer Su-
sanne Provstgaard. Den geografiske spred-
ning af chauffgrerne betyder, at Dansk Trans-
port Kompagni kan bytte trailere mellem
traekkerne. Dermed kan transporterne gen-
nemfgres hurtigere, fordi de ikke behaver at
sté stille, nar chauffaren skal holde hvil.

Susanne Provstgaard laegger ikke skjul pd,
at trods grundig forberedelse og disponering,
s& sker det, at planerne skrider.

- Det er bittesma ting, der skal ga galt, for at
transporten pavirkes af kere-hviletider. Hvis
chaufferen karer til den forkerte port pa en
terminal og tror han kan holde sit halvtimes
hvil, og sa skal fiytte til en anden port, s skri-
“der planen. Ndr det sker, kontakter vi kunden
omgaende, s vi i feellesskab kan finde en lgs-
ning. Og kunderne har faktisk stor forstaelse
for, at tingene ikke altid kerer efter en fast tids-
plan, hvis bare man melder zerligt ud om pro-
blememe. Det handler om gensidig tillid og
derfor veegter vi altid kommunikationen med
vores kunder og chaufferer meget hajt, for-
teeller Susanne Provstgaard.

Tyske chauffarer

DTK valgte fra starten at satse pa tyske chauf-
frer, fordi det gav mulighed for en mere ef-
fektiv logistik pa virksomhedens trafikker, hvor
Tyskland bade er et vigtigt marked, men ogsad
det centrale transitland.

- Vi karer med tyske chauffarer ud fra logis-
tiske hensyn. Det ger, at vi kan udnytte res-
sourcerne bedre og fa kart nogle flere kilome-
ter, fordi vores chauffgrer er spredt over hele
Tyskland. Samtidig sparer vi arbejdstimer, for-
di chauffererne bor taet pd deres arbejdsom-
réde, siger Susanne Provstgaard.

Hun pdpeger, at der tidligere ikke var de
nuvaerende overenskomstmaessige fordele
ved at kere med tyske chaufferer pa danske
biler, men DTK har i dag ligesom snesevis af
andre danske eksportvognmeend udflaget
lastvognene til Tyskland.

Udfordringer sjeeldent alene
Dansk Transport Kompagni beskaeftiger 15
ansatte i administrationen i Padborg. Derud-
over kommer to ansatte pa virksomhedens la-
ger, der dels anvendes til egne aktiviteter og
dels lejes ud som lagerhotel til kunder udefra.
De skrappe kgrehviletidsbader, tachogra-
fen og arbejdstidsdirektivet er ikke de eneste
udfordringer, som branchen stér over for.
- Vaeksten herhjemme har givet stigende
transportopgaver og dermed travihed i
branchen. Det betyder, at vores leverandarer
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Susanne Provstgaard stiftede Dansk Transport Kompagni sammen med eegtemanden Peter Provstgard i 1991.

hasver priserne og dem er vi ngdt til at felge
med i. Det har ogsa betydet, at folk flytter me-
re rundt jobmeessigt og dermed er der en
stgrre udskiftning i medarbejderstaben. De
skaerpede krav til logistikoptimering betyder
0gsé, at vi lebende er nedt til at opgradere pa
edb, fladestyring og kommunikation. Det er
alt sammen med til at @ge vores omkostning-
er, siger Susanne Provstgaard.

Men det er ikke smertefrit at sende reg-
ningen videre til kunderne.

- Priserne har praktisk taget ikke andret sig
i de sidste 20 ar, og det har i denne periode
veeret meget sveert for transportbranchen at
fa fragtstigninger igennem. Men nu oplever vi
en ny situation, hvor vores transportkgbere
godt er klar over at de kommende stigninger
ma accepteres. Ellers kan viikke levere den ka-
pacitet, som transportkebere eftersperger, si-
ger Susanne Provstgaard. Behovet for at mat-

che bade transportkebere og myndigheder
pa viden er ogsa markant.

- Det dér med uddannelse har vi ikke vaeret
for gode til i en del ar. Bare det at give tilbud,
eri dag meget mere komplekst i dag end tid-
ligere. Tilbudene skal veere meget mere detal-
jerede og indeholde data om miljg og de
vaerdier, som man driver sin virksomhed ud
fra. Men nu har vi taget fat pa at rette op pa
efterslaebet. Vi har 0gsa taget ITD's opfordring
om at hente forstaerkning med akademikere
og viden-piloter til os. Det er noget, som vir-
keligt vil tilfgre ny og brugbar viden til vores
virksomhed, fastslar Susanne Provstgaard.

Netveerk
Dansk Transport Kompagni veegter ogsa sam-
arbejde med andre transportvirksomheder
hajt.
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Dansk Transport Kompagni rdder over 45 trailere, der er i daglig drift.
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